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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ УСЛУГ\ ВЫПОЛНЕНИЕ РАБОТ 

ПО РЕМОНТУ ОБОРУДОВАНИЯ. 
 
01 августа 2024г г.Ташкент 

 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ. 
1.1. Данный документ является официальным предложением (публичной офертой) ООО «GREEN 
ENERGY SOLUTION» (далее – Сервис-центр), ИНН 307901162, в лице директора Ко А.Н., 
действующего на основании Устава, именуемого в дальнейшем «Исполнитель», который выражает 
свое намерение заключить договор на оказание услуг\выполнение работ (далее – услуг) по 
диагностике, ремонту оборудования на условиях настоящей оферты ( далее – договор).        
1.2. В соответствии с пунктом 2 статьи 369 Гражданского Кодекса Республики Узбекистан (далее – ГК 
РУз) в случае принятия изложенных ниже условий, проведения оплаты и передачи оборудования для 
ремонта в Сервис-центр, юридическое лицо, или Индивидуальный предприниматель, или лицо, 
занимающееся предпринимательской деятельностью, зарегистрированное в установленном порядке, 
производящее акцепт этой оферты становится «Заказчиком» (в соответствии с пунктом 3 статьи 370 
ГК РУз акцепт оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте), а 
Исполнитель и Заказчик совместно — «Сторонами» договора оферты. 
1.3. Акцептом условий, изложенных в настоящем Договоре Публичной Оферты, является оплата 
транспортных расходов Исполнителю, покрывающих доставку оборудования до Сервис-центра в 
городе Ташкент или 100% предварительная оплата ремонта оборудования и расходных материалов. 
Факт получения Исполнителем денежных средств, перечисленных Заказчиком, является 
безоговорочным принятием данного договора, а Заказчик рассматривается как лицо, вступившее с 
Исполнителем в договорные отношения. 
1.4. В связи с вышеизложенным, внимательно прочитайте текст данной публичной оферты. Если Вы 
не согласны с её условиями или с каким-либо пунктом условий, Исполнитель предлагает Вам 
отказаться от заключения Договора-Оферты и использования услуг Исполнителя. 
1.5. В случае, если Заказчик не является конечным владельцем оборудования, он обязан до проведения 
оплаты сообщить владельцу оборудования о своих намерениях. 
1.6. Акцептируя настоящий договор, Заказчик подтверждает, что заключает договор добровольно, при 
этом полностью ознакомился со всеми условиями договора, перечнем услуг и прейскурантом цен, 
положения которых ему понятны и не требуют дополнительных пояснений. 
 
2. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ. 
2.1. В целях настоящей Оферты нижеприведенные термины используются в следующем значении: 
Оферта – настоящий документ «Публичная оферта на оказание услуг\выполнение работ по ремонту 
оборудования», который определяет условия оказания услуг Исполнителем, опубликованный в сети 
Интернет по адресу: www.smartpos.uz и/или www.smart-ecosystem.uz 
Акцепт Оферты – полное и безоговорочное принятие Оферты путем осуществления действий, 
указанных в настоящей Оферте. Акцепт Оферты создает Договор. 
Заказчик – юридическое лицо, или индивидуальный предприниматель, или лицо, занимающееся 
предпринимательской деятельностью, зарегистрированное в установленном порядке, осуществившее 
Акцепт Оферты, и являющееся таким образом Заказчиком услуг Исполнителя по заключенному 
Договору. 
Диагностика – определение технического состояния оборудования. 
Ремонт – комплекс операций по восстановлению исправности или работоспособности оборудования, 
восстановлению ресурсов оборудования или их составных частей. 
 
3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. 
3.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику услуги по ремонту оборудования, согласно выявленной 
неисправности, своими силами и с использованием собственного оборудования, запасных частей, 
расходных материалов, а Заказчик обязуется передать оборудование, принять его и оплатить услуги 
Исполнителя. 
3.2. Исполнитель оставляет за собой право не выставлять счет на основании полученной от Заказчика 
заявки на ремонт оборудования без объяснения причин. 
3.3. Оказание услуг осуществляется Исполнителем в собственном техническом центре (далее – Сервис-
центр). 
 

http://www.smartpos.uz/
http://www.smart-ecosystem.uz/
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4.АКЦЕПТ ОФЕРТЫ И ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА. 
4.1. Заказчик производит Акцепт Оферты путем оплаты Исполнителю транспортных расходов, 
покрывающих доставку оборудования Заказчика до Сервис-центра в городе Ташкент и\или путем 
100% предварительной оплаты Исполнителю ремонта оборудования и\или запасных частей, и\или 
расходных материалов. Оплата стоимости транспортных расходов или предварительная оплата 
стоимости ремонта означает полное согласие Заказчика с данными условиями договора на ремонт 
оборудования. 
4.2. Незнание Заказчиком условий данного договора не может являться причиной отказа от 
соблюдения его условий. 
 
5. СТОИМОСТЬ, УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ. 
5.1. Стоимость услуг по настоящему договору определяется на основании Прейскуранта Исполнителя, 
действующего на момент выставления счета. Прейскурант на оказываемые услуги отражен в 
Приложении № 1 к настоящему договору и является его неотъемлемой частью. 
5.2. Оплата осуществляется путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 
Датой оплаты считается даты поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, 
указанный в настоящем договоре. 
5.3. В случае обнаружения поломки, неисправности в работе оборудования Заказчик предоставляет 
оборудование в пункт обслуживания Партнёра – АО «Center for digital technology and innovation» (далее 
– Партнер). В день обращения по поводу диагностики и последующего ремонта оборудования, 
Исполнитель выставляет Заказчику счет на оплату транспортных расходов, покрывающий доставку 
оборудования до Сервис-центра Исполнителя в городе Ташкент. 
5.4. Оплата транспортных расходов должна быть оплачена Заказчиком в течение 1 (одного) рабочего 
дня. После проведения Заказчиком оплаты транспортных расходов, оборудование направляется в 
Сервис-центр Исполнителя в городе Ташкент. В случае, если Заказчиком не была произведена 100% 
предварительная оплата транспортных расходов в течение 1(одного) рабочего дня с момента 
выставления счета, оборудование не направляется в Сервис-центр Исполнителя. 
5.5. По результатам диагностики Исполнитель выставляет Заказчику счет по оплате стоимости ремонта 
и при необходимости запасных частей, расходных материалов, который подлежит оплате Заказчиком 
в течение 2 (двух) рабочих дней. При поступлении денежных средств от Заказчика на расчетный счет 
Исполнителя, последний приступает к ремонту оборудования. В случае, если в течение 2(двух) 
рабочих дней Заказчиком не была произведена 100% предварительная оплата стоимости ремонта и 
расходных материалов, Исполнитель возвращает оборудование в пункт обслуживания Партнера без 
проведения его ремонта, при этом, ранее проведенная Заказчиком оплата транспортных расходов по 
доставке оборудования на диагностику в Сервис-центр Исполнителя не подлежит возврату.  
5.6. Оборудование с согласия Заказчика принимается без разборки и проверки внутренних 
повреждений. Заказчик согласен, что все неисправности и повреждения, которые могут быть 
обнаружены в оборудовании при его техническом обслуживании, возникли до приема в ремонт. 
5.7. Заказчик принимает на себя риск возможной полной или частичной утраты работоспособности 
оборудования в процессе ремонта в случае грубых нарушений Заказчиком условий эксплуатации, 
наличия следов коррозии, попадания влаги, либо механических воздействий. 
5.8. При обнаружении следов самостоятельного ремонта, отсутствия пломбы, вскрытия или 
проведения ремонта в другом сервисном центре Исполнитель оставляет за собой право отказаться от 
выполнения ремонтных работ или увеличить их стоимость без предупреждения Заказчика. 
5.9. В стоимость оказания услуг по ремонту оборудования не входит стоимость запасных частей, 
расходных материалов их стоимость рассчитывается индивидуально для каждого ремонта. 
5.10. Сроки ремонта оборудования зависят от типа, срока и условий эксплуатации оборудования, но не 
может составлять более 15(пятнадцати) рабочих дней с момента 100% предварительной оплаты.               
5.11. Гарантия на ремонт оборудования не предоставляется в случае: 
а) отказа Заказчиком провести ремонтные работы в полном объеме; 
б) наличия механических повреждений корпуса оборудования, печатных плат, смещение навесных 
элементов, трещин микросхем или любого из входящих в его состав узлов и блоков, а также тепловых 
воздействий, в том числе обнаруженных в ходе проведения ремонтных работ; 
в) в случае обнаружения следов неквалифицированного вмешательства; 
г) наличия в (на) оборудовании следов коррозии произошедших в виду воздействия жидкости, 
продуктов жизнедеятельности насекомых, высокой влажности воздуха или посторонних предметов 
внутри; 
д) нарушения Заказчиком инструкции по эксплуатации данного оборудования; 
е) повреждения или отсутствия пломб; 
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ж) в иных случаях; 
5.12. После ремонта и оплаты услуг Заказчику выдается акт оказанных услуг\ выполненных работ, 
который обозначает сдачу-приемку услуг\работ по конкретному оборудованию. 
5.13. Исполнитель оставляет за собой право в одностороннем порядке отказать Заказчику в ремонте, 
без объяснения причины принятого решения. 

 
6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН. 
6.1. Исполнитель обязуется: 
6.1.1. Оказать Заказчику услуги в соответствии с условиями настоящего договора; 
6.1.2. передать Заказчику оборудование после оказания услуг по диагностике и\или выполнении 
ремонтных работ, при исполнении Заказчиком обязательств по оплате, установленных договором. 
6.2. Исполнитель имеет право:  
6.2.1. в одностороннем порядке изменять (дополнять) условия настоящего договора и приложений к 
нему, изменять прейскурант цен, путем размещения обновленной редакции на сайте, и\или пунктах 
обслуживания Партнера. 
6.2.2. требовать от Заказчика своевременной и полной оплаты услуг и\или выполненных работ, 
предоставляемых Исполнителем в соответствии с настоящим Договором. 
6.2.3. отказать Заказчику в предоставлении услуг и расторгнуть договор, если у Исполнителя будет 
достаточно оснований полагать, что Заказчик нарушает условия договора, права третьих лиц и\или 
иные обязательства, предусмотренные настоящим договором. 
6.2.4. отказать Заказчику в выполнении ремонтных работ оборудования, если оборудование 
подвергалось неправильной эксплуатации, вскрытию и\или ремонту иными лицами и\или сторонними 
организациями. 
6.3. Заказчик обязуется: 
6.3.1. предоставить Исполнителю всю необходимую информацию для надлежащего оказания услуг. 
6.3.2. выполнить обязательства по оплате транспортных расходов, оплате оказываемых Исполнителем 
услуг в порядке и сроки, предусмотренные настоящим договором. 
6.3.3. при получении оборудования подписать акт оказанных услуг\ выполненных работ, означающий 
сдачу-приемку услуг\работ по конкретному оборудованию. 
6.2.4. исполнить иные обязательства, принятые в рамках настоящего договора. 
6.4. Заказчик вправе: 
6.4.1. требовать от Исполнителя выполнения обязательств по договору в срок и с надлежащим 
качеством. 
 
7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ. 
7.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему договору Стороны 
несут ответственность в соответствии с действующим Законодательством Республики Узбекистан. 
7.2. Во всех взаимоотношениях с третьими лицами Стороны выступают от своего имени и за свой счет. 
7.3. Исполнитель оставляет за собой право внести изменения в условия Оферты, прейскурант, 
приложения или отозвать Оферту в любой момент по своему усмотрению. В случае внесения 
Исполнителем изменений в Оферту, такие изменения вступают в силу с момента их опубликования, 
если иное не предусмотрено самим Исполнителем.  
7.4. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств 
по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой 
силы, которые возникли после заключения договора, либо если неисполнение обязательств Сторонами 
по договору явилось следствием событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни 
предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. 
7.5. Любой спор или разногласия, которые могут возникнуть из договора, разрешаются Сторонами 
путем переговоров и направления письменной претензии. Претензионный порядок обязателен. Ответ 
по существу претензии должен быть направлен Стороной в течение 10 (десяти) календарных дней с 
момента получения претензии. 
7.6. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров, они рассматриваются с 
соблюдением установленного порядка в Ташкентском межрайонном Экономическом суде. 
7.7. Договор вступает в силу с момента его заключения (Акцепта Оферты) и действует до полного 
исполнения Сторонами своих обязательств. 
7.8. Настоящий договор может быть расторгнут в любое время по письменному соглашению Сторон, 
а также в одностороннем порядке путем направления другой Стороне соответствующего уведомления 
не позднее, чем за 30 календарных дней до предполагаемой даты расторжения договора. 
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7.9. Прекращение действия договора по любому основанию не освобождает Стороны от 
ответственности за нарушения условий договора, возникшие в течение срока его действия. 
7.10. Стороны признают, что документы, оформленные средствами электронной связи, имеют равную 
юридическую силу с документами на бумажных носителях, подписанными собственноручно 
подписями уполномоченных лиц и заверенными оттиском печати. Стороны гарантируют наличие 
необходимых полномочий (в том числе на подписание документов) у исполняющих настоящий 
договор лиц. 
7.11. В случае изменения у одной из Сторон настоящего договора формы собственности, 
наименования, реквизитов, смены руководителя и т.п. Сторона, у которой произошли такие изменения, 
обязана незамедлительно уведомить об этом другую Сторону путем направления уведомления, 
подписанного уполномоченным лицом Стороны и заверенного печатью Стороны. В случае 
неисполнения указанного обязательства одной из Сторон, другая Сторона не несет ответственности за 
вызванные таким неисполнением последствия. 
7.13. Не вступая в противоречие с условиями оферты, Заказчик и Исполнитель вправе в любое время 
оформить договор на оказание услуг в форме письменного, двухстороннего документа. 
7.14. Заказчик не вправе уступить или каким-либо иным образом передать свои права по настоящему 
договору третьим лицам без предварительного письменного согласия Исполнителя. 
 
РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ.                                                              
 
OOO «GREEN ENERGY SOLUTION»                                                        
Адрес: г.Ташкент, Бектемирский район 
ул. Олтинтопган, дом 29 
ИНН: 307 901 162 
р/с: 2020 8000 6053 0706 3001 
АТВ «TENGE BANK» 
МФО: 01176 
ОКЭД: 58290  
 
Директор: Ко А.Н.            
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Приложение №1  
к Публичной Оферте на предоставление 
услуг\ выполнение работ  
по ремонту оборудования. 

 
 

ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ, 
ПРЕЙСКУРАНТ ЦЕН. 

                

№ Наименование услуги 
модель онлайн ККМ, сум с НДС 

UZKASSA N5, 
UZKASSA P100 

A-Pay P10 

1 
Диагностика технического состояния работы онлайн 
ККМ 

Бесплатно Бесплатно 

2 
Восстановления работы устройства (сертификата 
безопасности) после несанкционированного вскрытия 
устройства пользователем 

250 000,0 250 000,0 

4 Ремонт с заменой термопечатающей головки 455 900,0 215 000,0 
5 Ремонт с заменой дисплея 1 255 800,0 675 000,0 
6 Ремонт с заменой аккумулятора 266 500,0 190 000,0 
7 Ремонт с заменой корпуса 246 500,0 - 
8 Ремонт с заменой крышки от лотка термобумаги 68 800,0 39 200,0 
9 Ремонт с заменой крышки аккумуляторного отсека 76 170,0 - 

10 
Refurbished – восстановление до заводского 
состояния (без замены материнской платы) 

2 095 000,0 - 

11 Ремонт с заменой материнской платы 1 846 200,0 - 

12 
Ремонт с заменой кнопок питания, регулировки 
громкости 

104 900,0 - 

13 Ремонт с заменой передней камеры 275 080,0 - 
14 Ремонт с заменой динамика 99 580,0 - 
15 Ремонт с заменой основной камеры 417 900,0 197 000,0 
16 Ремонт с заменой SIM СЛОТ 181 300,0 45 000,0 
17 Ремонт с заменой коннектор LDO 134 530,0 - 

18 
Ремонт с заменой переключателя распределения 
питания 

276 900,0 - 

19 Ремонт с заменой микро разъем USB 162 700,0 89 000,0 
20 Ремонт с заменой коннектор N5-ME SHFPC-V-2.0 181 750,0 - 

21 
Ремонт с заменой Силиконовые уплотнители давления 
1 (Silica gel) 

- 45 000,0 

22 Ремонт с заменой NFC антенна - 58 000,0 

23 
Транспортные расходы по доставке оборудования на 
диагностику и ремонту 

50 000,0 50 000,0 

24 Ремонт с заменой ролика принтера 68 700,0 - 
25 Ремонт с заменой крышки для лотка принтера 68 700,0 - 
26 Ремонт с заменой лотка от принтера 68 700,0 - 
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